
Updating Personal Information Electronically 
Go to Certification Renewal on our web page or click on this link: 
https://www.dps.state.oh.us/certrenewal/main.aspx 
 
Once there, login in using your username (e‐mail) and password 
Even if you do not have any certifications ready for renewal, you can click on 
update my personal information and enter the personal information you want to 
change 
 
Once you change your personal information, the information automatically 
saves. 
 
Any questions or problems with the Certification Renewal section or personal 
information update, please contact Certifications at 1‐800‐233‐0785 or 
AskEMS@dps.state.oh.us. 


