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This course will be held at  
The Delaware County  

Hayes Administration Building 
140 N. Sandusky Street, Room G‐35 

Delaware, Ohio 43015 

To register, please contact the  
Delaware County EMS Administrative Offices 

740‐833‐2190 

 

The educational course is being  
offered free of charge by  
Delaware County EMS and 

The Ohio State University Center for EMS 

 

Educational credits will be issued by 
The Ohio State University Center for EMS 

The OSU Center for EMS is an approved provider of Continuing Education 
for EMS Providers by the State of Ohio Department of Public Safety ‐  

Division of EMS.  CE site number #2214 

Tuesday, April 28, 2009 

0700 ‐ 1700 hrs 

8.5 hours of CEU’s 
awarded 

EMS Instructor 
Update 

Conference 
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http://www.delcoems.org 

http://centerforems.osu.edu 



Agenda 

“Teaching the Dumb, the Lazy, the Irritating & the Handicapped” 

Frank Giampetro, BS, EMT‐P, EMS‐I 

Ohio ITLS Instructor & Affiliate Faculty 

Education Coordinator, Premier Health Group 

0800 ‐ 0850 (Session A) 

0750 ‐ 0800 

0700 ‐ 0750 
Registration and Continental Breakfast 

Welcome & Opening Remarks / Housekeeping / Introductions 

0850 ‐ 0940 (Session B) 

“Tips for Mastering Moulage” 

Bob Westbrook, FF/EMT‐P, EMS‐I 

(actor, special effects & make‐up) 

Washington Township Fire Department 

0940 ‐ 0955  
Morning Break 

0955 ‐ 1045 (Session C) 
“PowerPoint Primer” 

Roger Dzwonczyk, PE ‐ Clinical Associate Professor 

Senior Research Associate ‐ Engineer 

The Ohio State University Medical Center ‐ Dept. of Anesthesiology 

1045 ‐ 1135 (Session D) 
“ODPS/EMS Division Update ‐ What Instructors Need to Know!” 

Linda Mirarchi, Ph.D. 

EMS Education Coordinator, 

Ohio Department of Public Safety, EMS Division 

1135 ‐ 1235 
Lunch (On Your Own) 
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Agenda (cont.) 

“Using Simulators & Manikins:  

You Can Learn a Lot From A Dummy!” 

Beth Newman ‐ Hill, RN, EMT‐P 

Outreach Coordinator, Flight Nurse 

CareFlight Air / Mobile, Miami Valley Hospital, Dayton ‐ and ‐  

Dan Nolan, BS 

Bioscience Manager 

Miami Valley Hospital, Dayton 

1325 ‐ 1415 (Session F) 

1235 ‐ 1325 (Session E) 
“Making Learning FUN!” 

Sally Betz, RN, MS, CCRN, EMT, APRN 

Trauma Program Director 

The Ohio State University Medical Center, Level I Trauma Center 

1415 ‐ 1430  
Afternoon Break 

1430 ‐ 1550 (Session G) 
“Customer Service and Dealing with Difficult People” 

Richard Potts 

Director of Customer Service, 

The Ohio State University Medical Center 

1550 ‐ 1640 (Session H) 
“Instructor Tools and Tricks of the Trade” 

Jim O’Conner, FF/EMT‐P, EMS‐I 

Public Safety Services Coordinator 

Eastland ‐ Fairfield AWDC 

1640 ‐ 1700 
Closing / Evaluations / CEU’s 


